
                                                             

Stellenausschreibung 

Das Bayerische Pilgerbüro, gegründet 1925, ist ein erfahrener Reiseveranstalter für Pilger-, Studien-, 
und Wanderreisen sowie für den Jakobsweg. 

Wir suchen zum nächstmöglichen Termin einen Mitarbeiter (m/w/d) im Produktmanagement für 
Gruppenreisen sowie Reisen nach Maß für die Destinationen Italien und Osteuropa, Vollzeit, 40 
Std./Wo. 

 
Ihre Aufgabengebiete: 

 Produktplanung und Angebotserstellung von Gruppenreisen nach Maß 
 Planung und Produktion von Katalogreisen, Mitarbeit an der Katalogerstellung 
 Kalkulation der Reisepreise  
 Vertragsverhandlungen/Einkauf bei Fluggesellschaften, Agenturen, Hotels und sonstigen 

Leistungsträgern 
 Produktseitige Betreuung von verkaufsfördernden Maßnahmen wie z.B. Infoabende für 

Kunden  
 Abwicklung von Gruppenreisen 
 Fristgerechte Verwaltung von Kontingenten, Optionen und Reservierungen 
 Erstellung von Reisedokumenten 
 Reklamationsbearbeitung 
 Permanente Qualitätssicherung 
 Teilnahme an Fachmessen und internen Kundenveranstaltungen 

 
 
Ihr Profil: 

 Abgeschlossene Ausbildung zum/zur Tourismuskaufmann/-frau bzw. 
Reiseverkehrskaufmann/-frau und/oder ein Touristik-Studium oder mehrjährige 
Berufserfahrung in der Tourismusbranche  

 Gute Zielgebietskenntnisse 
 Deutsch fließend, gute Englischkenntnisse  
 Gute Italienischkenntnisse wünschenswert 
 Gute MS Office-Kenntnisse 
 Kostenbewusstsein und zielorientierte, eigenverantwortliche Arbeitsweise mit gutem Zeit- und 

Selbstmanagement 
 Schnelle Auffassungsgabe, Engagement, Flexibilität und Motivation 
 Team- und Kundenorientiertheit 
 Christliche Grundeinstellung 

 
 
Wir bieten: 
 

 Verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit 
 30 Tage Urlaub und flexible Arbeitszeiten  
 Zuschuss zum öffentlichen Nahverkehr  
 Betriebliche Altersvorsorge 
 Einen Arbeitsplatz im Herzen Münchens (nahe Hauptbahnhof)  

 
 

Interesse? Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung. Bei Fragen wenden Sie sich 
bitte an Frau Insa Schuldt (089-545811-14). Ihre schriftliche Bewerbung senden Sie bitte an 
schuldt@pilger.de 
 
Bayerisches Pilgerbüro e.V.   
Dachauer Str. 9,  80335 München 
www.pilgerreisen.de 


